
  

 حد ألا 
 يحب الانتظار.

 لكن هناك سبباً لذلك 

لا ترتبط فترة انتظارك بموعد وصولك، بل بمدى ضرورة تلقيك العلاج. وخلال التقييم الأولي  
 لحالتك الصحية نعمل وفق المعايير الدولية. 

 

نرجو التفكير في أن هناك أسباباً مهمة في حال دخول  حتى وإن لم يحب أحدٌ الانتظار: 
 مريضات أو مرضى آخرون قبل لتلقي العلاج.

 

 نشكر لكم حسنَ تفهمكم! 

 

 معالجة مُلحة
 

وقت الانتظار  
المحتمل، حسب  
 أعباء العمل 
 

 جدًا  على الفور 
 ضروري 

 عادي ضروري 
 غير

 ضروري 

 دقيقة  120 دقيقة  90 دقيقة  30 دقيقة  10 بدون

 wobinichrichtig.atمبادرة من شركاء قطاع الشؤون الصحية في النمسا العليا. > 



 وقت الانتظار 
 يتحدد حسب الأولوية! 

 

 العلاج الفوري  
خطر على الحياة! التركيز الكامل على رعاية المريض في 

حالة الطواريء. يمكن قطع عملية العلاج الأخرى عند 
 الضرورة. 

 
 بدون انتظار

 
 العلاج ذو الأولوية الشديدة 

يحصل المريض حالة حرجة! يقُدم العلاج بأسرع ما يمكن. 
 على دور متقدم في أولوية الدخول.

 
 دقائق انتظار 10حوالي 

 
 العلاج الضروري 

ليس هناك خطرٌ على الحياة. العلاج السريع ضروري حتى 
 لا تسوء الحالة الصحية للمريض.

 
 دقيقة انتظار 30حوالي 

 
 العلاج العادي 

هناك حاجة للعلاج، لكن لا يوجد خطرٌ حاد. سنقوم بتقديم 
 الرعاية الطبية لكم بمجرد توافر طبيب. 

 
 دقيقة انتظار 90الانتظار لحوالي 

 العلاج غير الضروري  
نقدم لكم  يمكن تلقي الرعاية لدى طبيب الأسرة.  

الرعاية الطبية بعد الانتهاء من رعاية الحالات  
 الضرورية.

 دقيقة انتظار 120الانتظار لحوالي  

 

 

 

 


